










4.3 Технические характеристики

Наименование параметра
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Максимальный расход
л/

мин
40 40 55 55 55 55 110 110 150 150 150

Максимальный напор м 50 75 35 50 75 90 50 110 30 45 60

Количество ступеней шт 8 11 5 7 10 12 7 14 2 3 4

Напряжение В 220 ± 10%

Потребляемый ток А 2,2 2,9 2 2,4 3,5 4,8 4,7 8 4,2 5,1 6,6

Потребляемая мощность Вт 520 670 460 600 900 1200 1100 1800 930 1130 1460

Емкость конденсатора мкФ 16 16 16 16 22 30 22 50 22 30 30

Длина кабеля м 20 30 10 30 30 50 30 70 15 20 30

Диаметр насоса мм 98 135

Макс. размер пропускаемых 
частиц

мм 1,5 2,5

Максимальная глубина 
погружения под зеркало воды

м 30

- наличие двух уплотнений, изолирующих гидравлическую и электричес-
кую части от промежуточной полости, соединенной с внешней средой, 
значительно увеличивает срок службы насоса;
- компоновка насоса позволяет использовать его в частично погружен-
ном положении (10-15 см.), например, в открытых мелких водоемах;
- встроенный конденсатор позволяет использовать обычный трехжильный 
кабель вместо четырехжильного кабеля, что упрощает монтаж.

4.2 Насосы с индексом «А»
Насос с индексом «А» (автомат) оснащен поплавковым выключателем, 
исключающим работу насоса без воды. Такой насос может быть 
использован в колодце или другом источнике, имеющем достаточное 
пространство для использования поплавкового выключателя.

*Данная модель изготавливается в варианте с поплавковым выключателем.



4.4 Расходно-напорные характеристики *

График напорных характеристик*:

* Заявленные характеристики насосов были получены при испытании с холодной чистой водой без газа 
и абразивных примесей, а также напорной магистралью согласно модели насоса и напряжением  220В.

 Насос 

«ВОДОМЕТ» 

Напор, м

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 105 110

Подача, л/мин

40/50 40 37 33 31 28 26 23 20

40/75 40 38 35 34 32 30 28 26 22 19

55/35 55 49 45 41 35 27 19

55/50 55 51 49 45 42 38 34 28 21

55/75 55 53 51 50 49 46 44 41 38 34 32 28 23 18

55/90 55 53 51 50 48 47 45 44 42 39 37 35 32 29 26 22 18

110/110 110 106 104 101 99 97 95 92 88 85 83 78 75 72 68 63 59 53 49 40 32 18

150/30 150 135 114 95 72 40

150/45 150 140 127 115 103 90 76 60 39

150/60 150 145 134 126 118 110 100 90 79 66 49 27
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4.5 Как правильно подобрать погружной насос

Чтобы правильно подобрать погружной насос, необходимо иметь информа-
цию об источнике водоснабжения и о максимальном объеме потребляемой 
воды. 
Объем потребляемой воды зависит от количества одновременно 
работающих точек водоразбора (душ, раковина, унитаз и др.). 
Необходимый напор, который должен обеспечить насос определяется 
в зависимости от расстояния по вертикали и горизонтали от источника 
водоснабжения до самой высокой точки водоразбора и необходимым 
давлением в этой точке. 

Рисунок 1. Схема установки погружного насоса.

Определение максимального расхода воды по формуле:

Qmax = Q1 + Q2 + ...Qn,

где Q1, Q2, Qn - значение расхода воды через конкретный 

сантехнический прибор (см. таблицу 1).

Таблица 1. Нормативные расходы сантехнических приборов:

Потребитель Расход, л/мин
Раковина 10
Душ 12
Ванная 15
Посудомоечная машина 10
Стиральная машина 12
Унитаз со сливным бачком 5

Если источником водоснабжения является скважина, подбор погружного 
насоса необходимо начинать после того, как она будет пробурена и 
будет получен её паспорт. Паспорт скважины выдается организацией, 
которая осуществляет бурение. В паспорте указываются следующие 
характеристики, необходимые для правильного подбора насоса:

1. Дебит (производительность м3/ч) скважины;
2. Динамический уровень воды;
3. Общая глубина скважины;
4. Диаметр скважины.



Максимальный расход воды должен быть на 5 - 10% меньше дебита 
скважины. Если этого не сделать, работа насоса будет приводить к 
снижению динамического уровня воды ниже всасывающей части насоса, 
что чревато работой насоса без воды, т.е. «сухим ходом»

                         При расходе, превышающем дебит скважины, возможен 
размыв породы в области зоны фильтрации и, как следствие, 
засорение фильтра скважины. Работа в таком режиме может привести 
к засорению и даже разрушению скважины.

После определения максимального расхода и соответствия его пара-
метрам скважины, необходимо рассчитать требуемый максимальный 
напор Нmах.

Расчет производится по следующим формулам:

Нmах = Нгео + Нр + К
Нгео = Н2 + НЗ Нр = (Н4 + S) * Khp

где: 
Нгео - перепад высот от динамического уровня воды до наивысшей 
точки водоразбора;
Нр - сумма потерь напора по длине трубопровода;
Khp - коэффициент потери напора (см. Таблицу 2);
К - давление, которое необходимо создать в системе. Обычно берётся 
3 атм. (стандартное давление в городской сети);
Н2 - динамический уровень воды;
НЗ - отметка наивысшей точки водоразбора;
Н4 - длина напорного водопровода в скважине/колодце;
S - расстояние от скважины до дома.

Также необходимо учитывать наличие в системе фильтра. Потеря напора 
в фильтре может быть достаточно велика (в среднем, она колеблется 
от 0,2 до 1,5 атм.). Уточнить значение можно по паспортным данным на 
установленный фильтр.

Пример расчета параметров:
В одноэтажном загородном доме установлены следующие потребители 
воды: унитаз, раковина и душевая кабина.















5.2 Подключение насоса к электросети 
Таблица 3. Подбор электрокабеля.

220B ±10 % - 50 ГЦ - 1 ~

ВОДОМЕТ

1 трехжильный кабель 3 *… мм2

1,5 2,5 4

Максимальная длина электрокабеля. м

40/50, 40/75, 55/35, 55/50 69 115 185

55/75 43 71 114

55/90, 110/110 80 120

Насосы «ВОДОМЕТ» оснащены встроенным однофазным 
электродвигателем, подключаемым к напряжению 220В ±10%, 50Гц. 
В конденсаторном стакане расположен термопротектор, который 
защищает электродвигатель от перегрева. Термопротектор рассчитан 
на многократное число срабатываний. Однако следует иметь в 
виду, что срабатывание термопротектора происходит только при 
аварийном режиме работы. 

Установка устройства защитного отключения(УЗО) от утечки тока не 
более 30 mА - обязательна!
Электромонтажные работы по установке розетки, УЗО, 
предохранителей, их подключение к питающей электросети и 
заземлению должен выполнять электрик в строгом соответствии с 
“Правилами технической эксплуатации электроустановок потре-
бителей” и “Правилами техники безопасности при эксплуатации 
электроустановок потребителей”.
Не допускайте эксплуатации насоса без заземления.
Место подключения насоса в электрическую сеть должно быть 
защищено от воды.



Во время эксплуатации насос не требует никакого технического 
обслуживания, при условии отсутствия в перекачиваемой воде 
механических примесей абразивного типа. Профилактические работы по 
замене изношенных элементов гидравлической части являются платной 
услугой и могут осуществляться в течение всего срока службы изделия 
только в специализированных сервисных центрах.
Для исключения поломки рекомендуется время от времени проверять 
максимальный напор воды и потребляемый электродвигателем ток. 
Уменьшение максимального напора свидетельствует об износе насоса. 
Повышение расхода энергии свидетельствует о наличии повышенного 
механического трения в насосе. В случае обнаружения этих или иных 
изменений в работе насоса следует обращаться в сервисную службу.
Перед выполнением работ с насосом необходимо отключить его от 
сети электропитания. Необходимо исключить повторный запуск насоса 
неуполномоченным лицом.

Наращивание электрического кабеля допускается только с использо-
ванием термоусадочной муфты. Самостоятельное правильное соеди-
нение не влияет на гарантию завода-изготовителя.

 При нестабильном напряжении электросети обязательна 
установка стабилизатора напряжения.

Гарантийный срок - 1 год с момента продажи изделия через розничную 
торговую сеть. В течение гарантийного срока торгующая организация, 
представляющая изготовителя (ООО «ДЖИЛЕКС») бесплатно устраняет



Нарушение работоспособности электродвигателя по причине 
значительного механического износа элементов гидравлической части 
насоса, а также замена изношенных элементов в сервисном центре, 
имеющем полномочия от производителя - не является гарантийным 
видом работ. Завод-изготовитель не несет ответственность за ущерб, 
причиненный пользователю в результате неправильного монтажа и 
эксплуатации изделия.
Гарантия не распространяется на повреждения, возникшие в результате 
несоблюдения данной инструкции по эксплуатации, самостоятельной 
разборки и ремонта, неправильного монтажа и подключения, 
неправильной транспортировки и хранения, удара или падения, а также 
при наличии внешних механических повреждений или следов воздействия 
химически активных веществ.

                         При покупке изделия требуйте в Вашем присутствии 
проверки его комплектности и заполнения гарантийного талона. Без 
предъявления данного талона или выявлении факта фальсификации при 
его заполнении, претензии по качеству не принимаются и гарантийный 
ремонт не производится.
При несоблюдении правил техники безопасности сервисный центр вправе 
отказать в гарантийном обслуживании. 

устраняет дефекты, возникшие по вине завода-изготовителя, при 
условии соблюдения потребителем правил эксплуатации, хранения, 
транспортировки, монтажа и наличия правильно заполненного 
гарантийного талона.



Неисправности Возможные причины Методы устранения
1. Насос не запуска-
ется.

1.1. Отсутствие напря-
жения в сети.
1.2. Конденсатор вышел 
из строя
1.3. Срабатывает защита 
от утечки тока.

1.1. Проверить напряже-
ние в сети.
1.2. Обратиться в сервис-
центр.
1.3. Обратиться в сервис-
центр.

2. При  первона-
чальном погружении 
насоса с обратным 
клапаном насос 
работает, но не качает 
воду.

2.1. В насосе 
образовалась воздушная 
пробка из-за обратного 
клапана.

2.2. Клапан заблоки-
рован или неправильно 
смонтирован.

2.1. Опустить насос на 
большую глубину или 
установить клапан выше 
1 метра, но не более 7 
метров от насоса.
2.2. Проверить клапан и 
его монтаж.

3. Недостаточная 
подача и напор.

3.1. Засорение 
фильтрующей сетки.
3.2. Насос забился 
песком.

3.3. Износ насоса.

3.1. Очистить фильтрую-
щую сетку.
3.2. Прокачать насос, 
погрузив его в чистую 
воду.
3.3. Обратиться в сервис-
центр.

4. Насос прекратил 
качать воду.

4.1. Недостаточный 
уровень воды в скважине.
4.2. Засорение 
фильтрующей сетки. 

4.3. Насос заклинило
вследствие сильного 
загрязнения.
4.4. Износ насоса.

4.1. Опустить насос на 
большую глубину.
4.2. Очистить фильтрую-
щую сетку, не разбирая 
насос.
4.3. Обратиться в сервис-
центр.

4.4. Обратиться в сервис-
центр.

Монтаж и демонтаж, доставка к месту ремонта осуществляется за счет покупателя.



№ Наименование Количество
1    Насос 1
2    Инструкция по эксплуатации 1
3    Гарантийный талон 1
4    Тара упаковочная 1
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Параметры системы*

Диаметр скважины, мм

Общая глубина скважины, м

Статический уровень, м

Динамический уровень, м

Дебит скважины, м
3

Диаметр напорной магистрали, мм

Расстояние от источника до самой дальней точки 
водоразбора, м

Количество одновременно работающих точек 
водоразбора, шт

Объем гидроаккумулятора, л

Давление включения РД, атм   

Давление выключения РД, атм

Защита от «сухого хода»     

Заземление

Подпись покупателя:___________________________________________ 

Расшифровка подписи: _________________________________________

*заполняется при продаже насоса.





Условием бесплатного гарантийного обслуживания оборудования 
является его бережная эксплуатация, в соответствии с требованиями 
инструкции, прилагающийся к оборудованию, а также отсутствие 
механических повреждений и правильное хранение. При 
обнаружении недостатков, оборудование принимается на 
техническую экспертизу и ремонт. Срок проведения экспертизы 
и выполнения ремонта - сорок пять календарных дней с момента 
предъявления оборудования в авторизованный сервисный центр.
Дефекты оборудования, которые проявились в течение гарантийного 
срока по вине изготовителя, будут устранены по гарантии 
сервисными центрами при соблюдении следующих условий:

- предъявление неисправного устройства в сервисный центр 
в надлежащем (чистом, внешне очищенном от смываемых 
инородных тел) виде;*
- предъявление гарантийного талона, заполненного надлежащим 
образом: с указанием наименования оборудования, даты 
продажи, подписи продавца и четкой печати торгующей 
организации.

Все транспортные расходы относятся на счет покупателя и не 
подлежат возмещению.
Гарантийное обслуживание не распространяется на 
периодическое обслуживание, установку, настройку и демонтаж 
оборудования.
Право на гарантийное обслуживание утрачивается в случае:

- неправильного заполнения гарантийного талона;
- проведения ремонта организациями, не имеющими 
разрешения производителя;
- если оборудование было разобрано, отремонтировано или 
испорчено самим Покупателем;
- возникновения дефектов изделия вследствие механических 
повреждений, несоблюдения условий эксплуатации и хранения, 
стихийных бедствий, попадания вовнутрь изделия посторонних 
предметов, неисправности электрической сети, неправильного 
подключения оборудования к электрической сети;
 - прочих причин, находящихся вне контроля продавца и 
изготовителя.

В случае необоснованности претензий к работоспособности 
оборудования - диагностика является платной услугой и 
оплачивается покупателем.
В соответствии со ст. 502 Гражданского Кодекса РФ и 
Постановления Правительства Российской Федерации от 19 
января 1998 года №55 Покупатель не вправе:

- обменять оборудование надлежащего качества на 
аналогичный товар у продавца (изготовителя), у которого 
это оборудование было приобретено, если он не подошел 
по форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или 
комплектации.

С момента подписания Покупателем Гарантийного талона 
считается, что:

- вся необходимая информация о купленном оборудовании и 
его потребительских свойствах предоставлена Покупателю в 
полном объёме, в соответствии со ст. 10 Закона «О защите 
прав потребителей»:
- претензий к внешнему виду не имеется;
- оборудование проверено и получено в полной комплектации;
- с условиями эксплуатации и гарантийного обслуживания 
Покупатель ознакомлен.

*Сервисный центр оставляет за собой право отказать в 
приеме неисправного оборудования для проведения ремонта 
в случае предъявления оборудования в ненадлежащем виде. 

Покупатель: _________________/________________________/
                        (подпись)                      ( Ф. И. О. )

Н
а

им
ен

о
ва

ни
е 

о
б

о
р

уд
о

ва
ни

я 
«_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

»

Д
а

та
 п

р
о

да
ж

и
 «

_
_

_
_

_
_

»_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

 2
0

1
_

_
 г

.   

П
о

дп
ис

ь 
пр

о
да

вц
а

 

/
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

/
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

/
 

   
   

   
   

   
 (

по
дп

ис
ь)

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 (
 Ф

. И
. О

. )
 

П
е

ча
ть

 т
о

р
гу

ю
щ

е
й

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  м

. п

Н
а

им
ен

о
ва

ни
е 

о
б

о
р

уд
о

ва
ни

я 
«_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

»

Д
а

та
 п

р
о

да
ж

и
 «

_
_

_
_

_
_

»_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

 2
0

1
_

_
 г

.   

П
о

дп
ис

ь 
пр

о
да

вц
а

 

/
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

/
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

/
 

   
   

   
   

   
 (

по
дп

ис
ь)

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 (
 Ф

. И
. О

. )
 

П
е

ча
ть

 т
о

р
гу

ю
щ

е
й

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  м

. п

Н
а

им
ен

о
ва

ни
е 

о
б

о
р

уд
о

ва
ни

я 
«_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

»

Д
а

та
 п

р
о

да
ж

и
 «

_
_

_
_

_
_

»_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

 2
0

1
_

_
 г

.   

П
о

дп
ис

ь 
пр

о
да

вц
а

 

/
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

/
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

_
_

/
 

   
   

   
   

   
 (

по
дп

ис
ь)

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 (
 Ф

. И
. О

. )
 

П
е

ча
ть

 т
о

р
гу

ю
щ

е
й

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  м

. п




